
　あいしんは、名古屋市と名古屋市周辺の市町村を中心とした地域を営
業区域として、地元の中小企業者や住民が会員となって、お互いに助け
合い、お互いに発展していくことを共通の理念として運営されている相
互扶助型の金融機関です。
　地元のお客様からお預かりした大切な資産（預金積金）は、地元で資金
を必要とするお客様に融資を行って、事業や生活の繁栄のお手伝いをす
るとともに、地域社会の一員として地元の中小企業者や住民との強い絆
とネットワークを形成し、地域社会の持続的発展に努めております。
　また、金融サービスの提供にとどまらず、文化、環境、教育といった面
も視野に入れ、広く地域社会の活性化に積極的に取り組んでおります。

地域貢献活動の考え方
　信用金庫は、相互扶助の精神に基づいて、協同組織金融機関として地
域の中小企業者や住民の方々に必要な金融サービスを提供し、その経済
的発展と地域社会の繁栄に奉仕することを社会的使命としております。
　地域とともに歩む信用金庫として、当金庫では、お客様から信頼され
る金融機関となるべく、コンプライアンス（法令等遵守）の徹底をはか
り、適正な業務運営を第一とし、経営の健全性を確保しつつ責任と誇り
を持って業務に邁進するよう、努力しております。
　また、当金庫は地域に根ざし、地域社会の一員として共存共栄することを
本分とし、産業、生活、文化、福祉等のいろいろな分野において貢献したいと
願っており、地域におけるイベントなどへ積極的に参加しております。

社会的責任と貢献活動

　あいしんはお客様のご預金を、ご融資による運用の他に有価証券
による運用も行っております。
●�預証率…39.78％
●�有価証券残高…109,046百万円

貸出金以外の運用に関する事項
　今後も、健全経営に徹し、お客様が安心してお付き合いいただける
金融機関を目指してまいります。
●�業務純益…548百万円� ●�経常利益…521百万円
●�当期純利益…376百万円� ●�自己資本比率…14.55％

今期決算に関する事項

　お客様からお預け入れいただいた預金積金につきましては、お客様
の幅広い資金ニーズにお応えし、地元中小企業者の健全な発展や豊
かな暮らしのお手伝いをすることを使命と考え、円滑な資金の供給を
行う形で、お客様や地域社会への還元を行っております。設備資金に
56,675百万円、運転資金に69,013百万円をご融資しております。
●�貸出金残高…125,688百万円
●�預金積金に占める貸出金の割合…45.86％

貸出金（運用）
　あいしんの2023年3月末の預金積金の残高は2,740億円です。お
客様からお預かりした大切なご預金は、みなさまから信頼をいただい
ている証であります。お客様の大切な財産の運用を安全に、確実に、気
軽にご利用いただけるように、また、目的や期間に応じて選択いただ
けますよう各種預金を取り揃えております。
●�預金積金残高…274,059百万円

預金積金

お客様・会員
●会員数…14,326名
●出資金…475百万円

地域経済の
活性化

貸出金・支援サービス●常勤役職員数…216名
●店舗数…20店舗

預金積金・出資金
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1.�お客様本位のサービス提供および最善の利益の追求
当金庫は、お客様とのリレーションを深め、お客様の金融知識や経験、財産
の状況や、ご意向の把握に最大限努め、親身になって金融サービスの提供を
いたします。

2.�利益相反の適切な管理
当金庫は、「利益相反管理規程」に基づき、お客様の利益が不当に侵害される
ことがないよう、お客様利益の保護に努めます。

3.�手数料の明確化
当金庫は、お客様にご負担いただく手数料について、「手数料一覧表」をホー

ムページや店頭に掲示する等、透明性を高め、お客様に分かりやすく丁寧に
対応いたします。

4.�重要な情報の分かりやすい提供
当金庫は、金融商品・サービスの特性やリスクについて、お客様の金融知識
や経験、財産の状況やご意向に照らし、適切かつ十分な内容説明・情報提供
を行います。

5.�お客様本位の業務運営を実現するための人材育成
当金庫は、「お客様本位の業務運営」が企業文化として定着するように研修
体制を充実させる等、より良い営業体制の構築に努めます。

【お客様本位の業務運営に関する取組方針】
当金庫は、地域に親しまれ、地域のお客様から必要とされる金融機関を目指すため、「お客様本位の業務運営に関する取組方針」を制定いたしました。




